内江市第一人民医院

关于医学科学数据库的招标公告
一、我院拟购买医学科学数据库，相关要求和说明具体如下
用于为方便我院医务人员查阅文献，满足医务人员科研及撰写论文的需要，科教科特申请购买医学科学数据库。

1.数据内容：网络版期刊应包括国内主要医学期刊，平台整体收录医学期刊数量不少于1200种，时间范围至少包括近十年期刊数据；内网数据：数据量2000余种，内网期刊每月更新数据；

2.应承诺提供中华医学会系列期刊和中国医师协会系列期刊，能够提供近10年（2009-2019）授权证明文件的优先考虑；

3.访问不限制同时使用的用户数量；

4.全部论文为标准的PDF格式，使用免费PDF阅读工具即可阅读，不需要额外的安装阅读软件；

5.可以为我院每个科室或者每个医务人员开通个人图书馆子帐号，能够有针对不同使用者进行有针对性的个人医学文献信息服务；

6.所有中文期刊资源需提供在线下载服务，中文期刊不接受邮箱传递；

7.能够为我院发展提供更多可利用的增值服务文献内容，整体平台中应包括中文医学电子图书、医学博硕论文、医学会议论文、临床诊疗知识库、中医药知识库数据、医学视频、医学试题等各类资源，拥有自主知识产权并提供证明文件的优先考虑；

8.能够和医院已建设内网数据库无缝对接优先考虑。

二、资质要求
1.服务商的营业执照、税务登记证、组织机构代码证。

2.产品的相关合格证明。

3.国家规定的其它相关资质证明文件。

注：以上资料必须齐全，复印件须加盖报价单位公章。

4.除常规关于供应商（或产品制造厂商）的相关资质要求之外，要求供应商（或产品制造厂商）提供关于国家新闻出版以及互联网经营方面的资质符合国家相关政策法规要求，具备项目实施的能力和提供持续、稳定的医学信息服务的能力优先考虑。

5.能够提供包括“出版物经营许可证”、“中华人民共和国电信与信息服务业务经营许可证（ICP）”、“中华人民共和国增值电信业务经营许可证（ISP）”、“中华人民共和国互联网药品信息服务资格证书”、“信息网络传播视听节目许可证”等相关运营资质的供应商（或产品制造厂商）优先考虑。
6.能够提供关于软件产品的计算机软件著作权登记证书，包括“医学知识资源整合服务平台”、“医学文献资源整合发现系统”、“临床诊疗知识库软件”、“中医药知识库软件”、“医学图书软件”、“医学视频数据库软件”等相关证书的供应商（或产品制造厂商）优先考虑。

三、服务及其它要求
1.做到每周7X24小时服务响应，所有销售、技术服务人员均7X24小时销售保持手机畅通，实行“五星级”售后服务；

2.接到热线服务需求后，在1小时内响应，并告知用户解决方案和解决时间；

3.网络或者远程可以解决问题的，1小时内为用户提供网络服务或者远程支持服务，并在1天内解决问题，或者提供适当的解决方案；

4.如果通过热线、网络、远程均无法解决问题，技术服务工程师将会在24小时之内赶到现场进行数据维护。
四、报价要求和开标时间
1.投标人应于开标当日报送3份投标项目报价表，需加盖报价单位公章，封口处盖骑缝章。

2.所报价格必须包括安装及售后服务。

3.开标时间及开标地点：定于2020年 1月16日上午10时，新区全科楼5楼会议室现场开标。

6.评标标准：根据产品报价以及服务质量、服务承诺等进行综合评比。
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