供应商需满足技术服务要求（综合评分）：

1.更换后水质完全符合YY 0572-2015血液透析和相关治疗用水标准，需提供相关检测报告。

2、供应商更换的材料需提供相关检测报告或证明文件。
3、用户在使用过程中出现故障做出快速反应最迟不超过1小时，并且在1小时内与客户取得联系给出解决问题的方案，在接到故障通知后2小时内委派专业技术人员到现场维修，并及时填写维修报告（包括故障原因、处理情况及用户意见等）报用户备案。

4、为保证售后服务及时性，供应商在投标单位所在地省内要有售后服务机构网点，驻点工程师人数不低于2人并提供第三方颁发水处理专业职称证书复印件加盖公章

5、PLC控制程序升级自动消毒功能和定时脉冲功能，升级后不能改变设备原有功能（提供相关升级功能流程显示图片）
