技术、服务及其他要求
（注：本章的技术、服务及其他要求中，带“★”的要求为实质性要求，供应商不满足的，将按照无效响应处理。采购人、代理机构应当根据项目实际要求合理设定，并在第五章符合性审查中明确响应要求。）

3.1.标的情况
	序号
	标的名称
	★单价（元）
	数量
	计量单位
	★最高限价（元）

	1
	两区总务零星维修服务
	150,000.00
	1
	项
	150,000.00


★3.2.技术要求

★（一）维修项目清单
	序号
	维修项目
	配件规格及要求
	单位
	单价最高限价（元）

	
	椅子皮面
	材质半PU,哑光耐老化，宽幅1.38米，厚度≥0.75mm
	米
	96

	
	轮子
	电脑桌、电脑椅万向轮2寸，PP料+合金
	个
	12

	
	轮子
	推车静音加重万向轮5寸，橡胶轮胎
	个
	60

	
	轮子
	垃圾车加重万向轮8寸，橡胶轮胎
	个
	110

	
	五爪
	五爪椅子脚，塑料材质
	个
	85

	
	皮套
	皮革小方枕（30×30cm）带枕芯
	个
	30

	
	皮垫
	皮革垫圈（直径28×28cm）带芯子
	个
	32

	
	皮套
	候诊凳皮革、材质半PU、厚度≥0.75mm
	套
	220

	
	椅垫
	等候椅椅面、平板垫PU材质，规格46×38cm
	张
	60

	
	三人沙发套
	雪尼尔沙发套、植绒、棉、锦纶
	套
	640

	
	桌套
	绒布、幅宽1.5米、纯色毛绒
	米
	36

	
	木资料柜
	加工吊柜1.9×0.26×0.36m、免漆板
	组
	580

	
	护带
	防护被带纯棉纱卡布、1000×600mm
	床
	75

	
	约束带
	纱卡纯棉、人造棉、1.9米×0.2米
	条
	60

	
	腿套
	纱卡纯棉、人造棉、1米×0.8米
	对
	190

	
	牛津布袋子
	防水、防尘、专用纽扣40×40×65cm
	个
	180

	
	验钞机接钞电机
	更换接钞电机
	个
	200

	
	验钞机捻钞轮
	更换捻钞轮
	套
	180

	
	验钞机阻力片
	更换阻力片
	个
	50

	
	保险柜维修
	维修费，不含配件
	次
	120

	
	办公椅支架
	更换办公椅支架
	个
	200

	
	办公椅
	更换办公椅直插固定脚
	个
	50

	
	办公椅
	更换办公椅扶手，PP材质
	副
	140

	
	办公椅
	更换办公椅托盘气缸，材质不锈钢
	套
	32

	
	手术推床
	更换手术推床袋子
	个
	40

	
	手术推床
	更换手术推床垫子
	张
	300

	
	候诊椅
	更换聚氨酯座垫及靠背垫
	位
	60

	
	电脑桌
	更换电脑桌键盘抽屉滑轨
	个
	60

	
	沙盘套
	70×90㎝
	套
	250

	
	沙盘套
	120×120㎝
	套
	350

	
	木椅子
	加固维修
	张
	40

	
	电视柜柜 
	更换电视柜柜门合页
	副
	65

	
	值班室高低床
	更换高低床金属爬梯
	个
	260

	
	屏风布
	180×50㎝
	张
	50


★（二）服务要求

1.供应商须针对本项目配备专职服务团队，提供驻场或快速响应服务。（供应商在响应文件中提供项目负责人和服务人员名单、专业技术能力或资格证书（如有））
2.供应商在接到采购人维修通知后，须在1小时内到达维修现场确定维修方案。低难度维修如：更换拉手、合页等须在2小时内完成；中等难度维修如：更换椅子扶手、五爪、各种轮子等需更换配件的项目须在两天内完成；复杂维修如：定制沙发套子、皮套、垫子靠背等需定制的维修内容须在一周内完成。

3.供应商应根据采购人委派任务情况，自行配备所需的工具设备和辅材，并确保工具设备使用安全。

4.维修所需的配件和辅材全部由供应商提供。供应商提供的维修材料，应是符合国家（行业）质量标准的全新货物，且不得低于采购人原有材料质量，维修更换前须向采购人提供产品质量合格证明。因维修材料质量不合格造成的一切人身伤害和财产损失由供应商承担全部赔偿责任。

5.维修更换后的配件质保期≥3个月，质保期有国家标准、行业规范或生产厂家承诺的，从其规范或承诺。质保期从维修更换完成并验收合格之日起计算，质保期内出现的任何质量问题由供应商无条件维修或更换。

6.供应商应每三个月工作完成后向采购人提供维修项目档案资料（至少含服务台账及日志、结算资料、验收资料），验收资料需经服务对象签字确认。相关档案资料的格式及内容应在成交后提交采购人确认，如采购人有调整意见的，应按要求调整。

7.服务期间须做好现场安全防护，垃圾日产日清或及时清理。

8.供应商在履约期间，应当遵守安全生产等法律法规和医院相关制度，做好安全、环保等预防措施，因供应商原因造成的一切人身财产损失等均由供应商承担全部责任，采购人不承担任何责任。（供应商须在响应文件中提供承诺函，格式自拟，并加盖供应商公章)

★3.3.项目采购要求
一、商务要求
（一）服务期限：1年，自合同签订生效之日起。

（二）服务地点：内江市第一人民医院院区内。

（三）支付约定：本项目每三个月据实结算一次，供应商根据维修项目成交单价计算出维修费用并经采购人核实，向采购人提供结算金额等额有效合法的增值税发票和服务清单等完整资料后，采购人按财务支付规定按时支付。本项目结算金额达到采购最高限价金额后合同自动终止。

（四）报价要求：

1.报价方式：本次报价在“维修项目清单”中单项最高限价基础上采用统一结算率进行报价（统一结算率定义：如果最高限价为100元，结算率是90%，实际支付金额=100×90%，即实际支付金额为90元），按结算率计算的各个项目单价金额（四舍五入保留到小数点后两位）作为各个项目的成交单价。

2.本项目报价包括但不限于：成本、税费、利润、包装、仓储、运输、装卸、辅材、人工、差旅、保险、采购代理服务费等完成本项目的一切费用，采购人不再额外支付其他任何费用。
（五）其它未在维修项目清单内的以现场议价为准。

（六）供应商应保证所提供的服务和产品均不会侵犯任何第三方的知识产权，且权属清楚。如因此与第三人发生争议、诉讼或仲裁案件，由供应商承担全部责任，并负责赔偿采购人由此而遭受的全部损失。

（七）缔约过失责任

1.供应商成交后无正当理由未能在规定时间内与采购人签订合同的，需向采购人支付本项目预算金额的 30%作为赔偿金。赔偿金不足以弥补采购人全部损失的，还应赔偿采购人全部损失。

2.若成交供应商提交的响应文件存在虚假材料或虚假响应的情况，成交供应商应向采购人支付本项目预算金额的30%作为赔偿金。

3.4.其他要求
1.违约责任与解决争议的方法

1.1违约责任
（1）由于供应商违反合同中所约定之内容，不能按时完成服务目标的，采购人有权要求供应商在规定时间内整改。若供应商两次未于采购人规定的整改期限内完成整改的，采购人有权终止合同。造成采购人经济损失的，供应商应当予以赔偿。

（2）供应商不能按时提供服务或逾期提供服务的，每逾期1日应向采购人偿付合同总金额的1‰的违约金；逾期超过15日的，采购人有权单方面解除采购合同，供应商应按合同总金额的30%向采购人偿付违约金。

（3）因供应商违反合同约定提供的服务不到位或服务延迟，造成采购人被监管部门通报或行政处罚予以罚款的，该罚款由供应商承担，若采购人先行垫付的，有权向供应商追偿。除此之外，供应商应当向采购人支付合同总金额的30%的违约金。

（4）供应商明确表示或以自己的行为表明不履行合同义务的，应当向采购人支付合同总金额30%的违约金，同时甲方有权单方面解除本合同。

（5）合同生效后，双方均应全面履行合同约定的义务。任何一方不履行或不完全履行合同约定义务的，应当承担相应的违约责任，并赔偿由此给守约方造成的全部损失，包括但不限于守约方为实现债权而支付的律师费、保全费、诉讼费、公证费、鉴定费等。

（6）供应商擅自变更、中止、终止、解除合同的，应按合同总金额30%支付违约金，同时采购人有权单方面解除采购合同。

（7）合同所涉各类违约金应于30日内支付。

1.2争议解决办法
（1）因服务提供的产品质量问题发生的争议，由国家认可的质量鉴定机构进行质量鉴定。产品符合标准的，鉴定费由采购人承担；产品不符合质量标准的，鉴定费由供应商承担。
（2）合同履行期间，若双方发生争议，可协商或由有关部门调解解决，协商或调解不成的，可向采购人所在地人民法院依法提起诉讼。

（3）在诉讼期间，除正在进行诉讼部分外，合同其他部分继续执行。

2.合同履行期限：1年，自合同签订生效之日起。
3.合同履约地点：内江市第一人民医院院区内。
4.合同支付约定：本项目每三个月据实结算一次，供应商根据维修项目成交单价计算出维修费用并经采购人核实，向采购人提供结算金额等额有效合法的增值税发票和服务清单等完整资料后，采购人按采购人财务支付规定按时支付。本项目结算金额达到采购最高限价金额后采购合同自动终止。
5.验收交付标准和方法：按照合同和采购文件约定的技术和服务要求验收

6.履约验收程序：每次维修更换后由使用科室管理人员签字验收。
7.履约验收时间：每次维修完成后3个工作日内。
8.技术履约验收内容：按照采购文件、采购合同及成交供应商响应文件中的技术和服务要求约定标准。

9.商务履约验收内容：按照采购文件、采购合同及成交供应商响应文件中的商务要求约定标准。
10.履约验收标准：按照国家相关标准和合同约定标准。
